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POLITICA DA QUALIDADE

O Nupad, diante do compromisso de propiciar meios de
prevencdo e protecdo & saude da populacdo com seguranca
e privacidade, preza por uma politica orientada para a
sustentabilidade da organiza¢cdo. Para isso, estabelece uma
estrutura de trabalho baseada nos seguintes principios:

P Planejamento de servicos e gestdo de riscos;

» Padronizac&o, monitoramento dos processos e
seguranca da informacdo;

p Capacitacdo dos colaboradores e profissionais da
rede assistencial;

» Melhoria continua;

p Seguranca do paciente.

OBJETIVOS DA QUALIDADE

Com base na Politica da Qualidade, os objetivos da qualidade
foram estabelecidos a seguir:

» Oferecer servicos com qualidade e de forma humanizada;

» Garantir o bom desempenho dos processos, sua melhoria
continua e a seguranca da informacdao;

» Garantir a eficdcia na capacitacéo dos colaboradores e
profissionais da rede assistencial;

» Promover a seguranca do paciente.
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